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คูมือการจัดทําระบบฐานขอมูล (Database) การสํารองและการกูคืนขอมูล 
 

 ฐานขอมูล (database) หมายถึง กลุมของขอมูลที่ถูกเก็บรวบรวมไว โดยมีความสัมพันธ

ซึ่งกันและกัน เพื่อลดความซ้ําซอนของขอมูลและเก็บขอมูลเหลานี้ไวที่ศูนยกลาง เพื่อที่จะนํา

ขอมูลเหลานี้มาใชรวมกัน 

 การจัดการฐานขอมูล (Database Management) คือ การบริหารแหลงขอมูลที่ถูกเก็บ

รวบรวมไวที่ศูนยกลาง เพื่อตอบสนองตอการใชงานอยางมีประสิทธิภาพ และลดการซ้ําซอนของ

ขอมูล รวมทั้งลดความขัดแยงของขอมูลที่เกิดข้ึนภายในองคกรดวย 

 ตัวอยาง : การจัดระบบฐานขอมูลที่ใชในปจจุบัน เชน ฐานขอมูลผูใชโทรศัพท ฐานขอมูล

หนังสือ-วารสารในหองสมุด ฐานขอมูลบุคลากรทางการแพทย ฐานขอมูลประชากร ฐานขอมูล    

ผูปวยตางๆ และฐานขอมูลงานวิจัย เปนตน 

 การจัดการฐานขอมูลตองอาศัยโปรแกรมที่ทําหนาที่ในการกําหนดลักษณะขอมูลที่จะเก็บ

ไวในฐานขอมูลอํานวยความสะดวกในการบันทึกขอมูลลงในฐานขอมูล กําหนดผูที่ไดรับอนุญาต

ใหใชฐานขอมูลได พรอมกับกําหนดดวยวาใหใชไดแบบใด เชน ใหอานขอมูลไดอยางเดียวหรือให

แกไขขอมูลไดดวย นอกจากนั้นยังอํานวยความสะดวกในการคนหาขอมูล การแกไขปรับปรุงขอมลู 

ตลอดจนการจัดทําขอมูลสํารองดวย โดยอาศัยโปรแกรมที่เรียกวา ระบบการจัดการฐานขอมูล

(Database Management System : DBMS)   ซึ่งโปรแกรมที่ไดรับความนิยมในการจัดการ

ฐานขอมูล ไดแก Microsoft SQL, Oracle, Informix, Visual Fox และ  Microsoft Access เปน

ตน 
ความสําคัญของระบบฐานขอมูล 

1) จัดเก็บและบันทึกขอมูล (Data Storage) 

2) ลดความซ้ําซอนของขอมูล (Reduce Data Redundancy) 

3) สามารถใชขอมูลรวมกันได (Data Concurrency) 

4) ลดความขัดแยงหรือแตกตางกันของขอมูล (Reduce Data Inconsistency) 

5) ปองกันการแกไขขอมูลตางๆ (Protect Data Editing) 

6) ความถูกตองของขอมูลมีมากข้ึน (Data Accuracy) 

7) สะดวกในการสืบคนขอมูล (Data Retrieval or Query 

8) ปองกันการสูญหายของขอมูล หรือฐานขอมูลถูกทําลาย (Data Security) 

9) เกิดการประยุกตใชระบบสารสนเทศ (Apply Information System) 
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โครงสรางขอมูล (File Structure) 

 โครงสรางขอมูล หมายถึง ลักษณะการจัดแบงพิกัดตาง ๆ ของขอมูลสําหรับแตละระเบียน 

(Record) ในแฟมขอมูลเพื่อใหคอมพิวเตอรสามารถรับไปประมวลผลได ประกอบดวยสวนตาง ๆ 

ดังนี้ 

1) บิท (Bit : Binary Digit) บิท  คือ หนวยของขอมูลที่เล็กที่สุดที่เก็บอยูในหนวยความจําภายใน

คอมพิวเตอร ซึ่ง Bit จะแทนดวยตัวเลขหนึ่งตัว คือ 0 หรือ 1 อยางใดอยางหนึ่ง เรียกตัวเลข 0 

หรือ 1 วาเปน บิท 1 บิท 

2) ไบท (Byte) หรือ ตัวอักขระ (Character) ไบท (Byte) หรือ ตัวอักขระ (Character) คือ หนวย

ของขอมูลที่นําบิทหลายๆบิทมารวมกัน แทนตัวอักษรแตละตัว เชน A, B, …, Z, 0, 1, 2, … ,9 

และสัญลักษณพิเศษอ่ืนๆ เชน $, &, +, -, *, / ฯลฯ โดยตัวอักษร 1 ตัวจะแทนดวยบิท 7 หรือ 8 

บิท (1 บิท แทนดวยตัวอักษร 7 หรือ 8 บิท) ซึ่งตัวอักษรแตละตัวจะเรียกวา ไบท เชน ตัว A 

เมื่อเก็บอยูในคอมพิวเตอรจะเก็บเปน 1000001 สวนตัว B จะเก็บเปน 1000010 เปนตน 

3)  เขตขอมูล (Field) หรือคํา (Word) เขตขอมูล หรือคํา  คือ หนวยของขอมูลที่เกิดจากการนํา

ตัวอักขระหลายๆตัวมารวมกัน เปนคําที่มีความหมาย 

4) ระเบียน (Record) ระเบียน  คือ หนวยของขอมูลที่มีการนําเขตขอมูลหลายๆ เขตขอมูล ที่มี

ความสัมพันธกันมารวมกัน หรือคาของขอมูลในแตละเขตขอมูล 

5)  แฟมขอมูล (File) แฟมขอมูล  คือ หนวยของขอมูลที่มีการนําระเบียนหลายๆ ระเบียนที่มี

ความสัมพันธกันมารวมกัน 

6) ฐานขอมูล (Database) ฐานขอมูล  คือ หนวยของขอมูลที่มีการนําแฟมขอมูลหลายๆ 

แฟมขอมูล ที่มีความสัมพันธกันมารวมกัน เชน ฐานขอมูลในระบบทะเบียนนักศึกษา จะ

ประกอบดวยแฟมขอมูลรายวิชา นักศึกษา การลงทะเบียน ผลการเรียนประจําเทอม โปรแกรม

วิชา และคณะ เปนตน 
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การออกแบบฐานขอมูล 
 โดยทั่วไป การออกแบบฐานขอมูลเพื่อนํามาใชงานภายในองคกรสามารถจําแนกได 2 วิธี 

คือ วิธีอุปนัย (Inductive approcah) และวิธีนิรนัย (Deductive approach) 

1) วิธีอุปนัย การออกแบบฐานขอมูลดวยวิธีอุปนัย เปนการออกแบบฐานขอมูลจากลางขึ้น

บน(Bottom-up design) ดวยการเก็บรวบรวมขอมูลที่มีการใชงานอยูแลวภายใน

หนวยงานตาง ๆ ขององคกร มาเช่ือมโยงเขาดวยกันเพื่อจัดทําเปนระบบฐานขอมูลของ

องคกร ซึ่งมีขอจํากัด คือ การนํากรรมวิธียอย ๆ จากการทํางานของหนวยงานตาง ๆ มา

รวมเขาดวยกันเปนเร่ืองที่ทําไดไมงายนัก และตองใชเวลามากจึงจะสามารถออกแบบและ

สรางระบบฐานขอมูลที่สมบูรณได 

2) วิธีนิรนัย การออกแบบฐานขอมูลดวยวิธีนิรนัย เปนการออกแบบฐานขอมูลจากบนลง

ลาง (Top-down design) เปนการออกแบบฐานขอมูลดวยการเก็บรวบรวมขอมูลพื้นฐาน 

ข้ันตอนการทํางานของหนวยงาน ตาง ๆ ภายในองคกร และความตองการใชงานฐาน   

ขอมูล จากการสังเกตการณ สอบถาม หรือสัมภาษณบุคลากรที่เกี่ยวของกับการใชงาน

ฐานขอมูล ตลอดจนรวบรวมขอมูลจากแบบฟอรมตาง ๆ ที่มีใชอยูภายในหนวยงาน เพื่อ

นํามาออกแบบโครงสรางฐานขอมูลขององคกร ซึ่งมีขอจํากัดในการออกแบบ คือ 

บุคลากรที่เกี่ยวของกับการใชงานฐานขอมูลตองใหความสําคัญและความรวมมือในการ

เก็บรวบรวมขอมูล จึงจะทําใหไดระบบฐานขอมูลที่ถูกตองและครอบคลุมระบบงานตาง ๆ 

ภายในองคกร 
 

บุคลากร 
 บุคลากรที่ทําหนาที่ในการออกแบบฐานขอมูล 3 ฝาย คือ ผูบริหารฐานขอมูล (Data 

Base Administrator : DBA) และผูบริหารขอมูล (Data Administrator : DA) นักวิเคราะหระบบ 

(Systems Analysts) นักเขียนโปรแกรม (Programmer) และผูใช (End-User) ดังนี้ 

  1) ผูบริหารฐานขอมูลและผูบริหารขอมูล ผูบริหารฐานขอมูลเปนบุคคลที่ทํา

หนาที่ในการบริหารจัดการ ควบคุม กําหนดนโยบาย มาตรการ และมาตรฐานของระบบ

ฐานขอมูลทั้งหมดภายในองคกร ตัวอยางเชน กําหนดรายละเอียดและวิธีการจัดเก็บขอมูล 

กําหนดควบคุมการใชงานฐานขอมูล กําหนดระบบรักษาความปลอดภัยของขอมูล กําหนดระบบ

สํารองขอมูล และกําหนดระบบการกูคืนขอมูล เปนตน ตลอดจนทําหนาที่ประสานงานกับผูใช 

นักวิเคราะหระบบ และนักเขียนโปรแกรม 

  2) นักวิเคราะหระบบและนักเขียนโปรแกรม นักวิเคราะหระบบมีหนาที่รับผิดชอบ

ในการวิเคราะหและออกแบบระบบฐานขอมูล ดังนั้นจึงตองทําการศึกษาและทําความเขาใจ
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ในระบบงานที่องคกรตองการ รวมทั้งตองเปนผูที่มีความรู ความเขาใจในกระบวนการทํางาน

โดยรวมของทั้งฮารดแวรและซอฟตแวรอีกดวย 

  นักเขียนโปรแกรมมีหนาที่รับผิดชอบในการเขียนโปรแกรมประยุกตเพื่อการใช

งานในลักษณะตาง ๆ ตามความตองการของผูใช ตัวอยางเชน การเก็บบันทึกขอมูล และการ

เรียกใชขอมูลจากฐานขอมูล เปนตน 

  3) ผูใช ผูใชเปนบุคคลที่ใชขอมูลจากระบบฐานขอมูล ซึ่งวัตถุประสงคหลักของ

ระบบฐานขอมูล คือ ตอบสนองความตองการในการใชงานของผูใช ดังนั้นในการออกแบบ

ระบบฐานขอมูลจึงจําเปนตองมีผูใชเขารวมอยูในกลุมบุคลากรที่ทําหนาที่ออกแบบฐานขอมูล

ดวย 
คุณสมบัติของฐานขอมูลที่ดี 
1) เกี่ยวของกับเร่ืองที่เราสนใจจะทราบ 

2) สมบูรณ (Complete) 

3) เปนปจจุบัน (Update) 

4) ถูกตอง (Accuracy) 

5) คนหาไดสะดวก (Retrieve or Query) 

 
ประเด็นหลักในการบริหารขอมูล  (Main issue in data management)  
 - ความสามารถในการเขาถึงขอมูล  (Access) ตองมีความงาย  รวดเร็ว และ

ถูกตอง   โดยตองมีการกําหนดสิทธิในการเขาใชตามลําดับความสําคัญของผูใช 

 - มีระบบการรักษาความปลอดภัยของขอมูล (Data Security) ขอมูลที่จัดเก็บไวตอง

พิจารณาถึงความปลอดภัยในการดูแลรักษาใหคงอยู และปราศจากการจารกรรม หรือปองกัน

ภัยภิบัติ 

 - สามารถเปล่ียนแปลงแกไขได (Edit) การเปลี่ยนแปลงสามารถเกิดข้ึนไดตาม

สถานการณ  จึงตองออกแบบไวเพื่อรองรับการเปล่ียนแปลง ปรับปรุง แกไข เพิ่มเติม 

 - สามารถแบงสวนได  (Partition) เพื่องายตอการปรับปรุงขอมูล ในลักษณะการจัดการฐานขอมูล

แบบสัมพันธ (Relational database) 

                สวนตอประสานผูใช (User Interface) หมายถึงอุปกรณตางๆที่ชวยใหผูใชติดตอกับ

คอมพิวเตอรได เชน  เมาส  คียบอรด  จอภาพ เคร่ืองพิมพ   เมนูในโปรแกรม    หรือแมแตภาพ

กราฟฟค บนมอนิเตอรลวนแลวแตเปนสวนเชื่อมทําใหใชงานไดงาย 
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 ระบบจัดการฐานขอมูล (Database Management System ; DBMS)  

     คือ โปรแกรมคอมพิวเตอรที่เปนตัวเช่ือมระหวางการจัดเก็บขอมูลบนส่ือกับขอมูลเชิง

ตรรกะในสายตาของผูใช    ระบบจัดการฐานขอมูลมีหนาที่บริหารแหลงขอมูลที่ถูกเก็บรวบรวมไว

ที่ศูนยกลางเพ่ือตอบสนองผูใชไดอยางมีประสิทธิภาพ    เพื่อลดการซ้ําซอนของขอมูล ลดพื้นที่ใน

การจัดเก็บและลดความขัดแยงของขอมูล ดังที่กลาวมาแลว  DBMS ที่มีประสิทธิภาพจะตองมี

ความสามารถในเร่ืองตางๆ  เชน การดึงขอมูลที่ตองการ  การเรียกคืนแฟมขอมูล  การออกรายการ

ตางๆ  ปรับปรุงใหขอมูลอยูในรูปแบบที่ตองการได  ลบออกเพ่ิมเขาขอมูลได  เขาถึงไดอยาง

รวดเร็ว  ใชงานงายไมซับซอน  ซึ่งแตละโปรแกรมอาจมีความแตกตางกัน  แต DBMS โดยทั่วไป

ตองมีองคประกอบหลักดังนี้ 

 1. ภาษาคํานิยามขอมูล (Data Definition Language : DDL) กลาวถึงสวนประกอบของ

ฐานขอมูลวาประกอบดวยอะไรบางในฐานขอมูล    ซึ่งเปนภาษาทางการที่นักเขียนโปรแกรมใชใน

การสรางเนื้อหาขอมูลและโครงสรางขอมูลกอนที่ขอมูลดังกลาวจะถูกแปลงเปนฟอรมที่ตองการ

ของโปรแกรมประยุกต   ในสวนของ DDL จะประกอบดวยคําส่ังที่ใชในการกําหนดโครงสราง

ขอมูลวามีคอลัมนอะไร   แตละคอลัมนเก็บขอมูลประเภทใด  รวมถึงการเพิ่มคอลัมนการกําหนด

ดัชนีเปนตน 

 2. ภาษาการจัดการขอมูล (Data Manipulation Language : DML)  เปนภาษาเฉพาะที่

ใชในการจัดการฐานขอมูล   ที่นิยมใชกันอยูในปจจุบันไดแก ภาษา SQL   (Structure Query 

Language)   แตถาหากเปนเครื่องคอมพิวเตอรขนาดใหญมักสรางดวยภาษา COBAL หรือ 

Fortran 

 3. พจนานุกรมขอมูล (Data Dictionary)  เปนเคร่ืองมือสําหรับการเก็บและบํารุงรักษา

ขอมูลในฐานขอมูล  โดยพจนานุกรมขอมูลจะตองมีการกําหนดช่ือของส่ิงตางๆ (Entity) และระบุ

ไวในโปรแกรมฐานขอมูล เชน ชื่อฟลด ชื่อโปรแกรมที่ใช รายละเอียดขอมูล ผูมีสิทธิใชและ

ผูรับผิดชอบ 
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                                             รูปที่ 3 สวนประกอบของระบบจัดการฐานขอมูล 

ประเด็นหลักในการบริหารขอมูล (Major issue in data management)  
1. ความสามารถในการเขาถึงขอมูล (Access)  

2. ระบบรักษาความปลอดภัย (Security)  

3. เปล่ียนแปลงขอมูลได (Edit)  

4. แบงเปนตารางที่สัมพันธกัน (Relational database)  
 

ประเภทของแฟมขอมูล (File type)  
1. แฟมขอมูลหลัก (Master file)  

2. แฟมรายการปรับปรุง (Transaction file)  
 

วิธีการประมวลผล (Processing technique)  
1. การประมวลผลแบบชุด (Batch processing)  

2. การประมวลผลแบบโตตอบ (Interactive processing)  

3. การประมวลผลแบบออนไลน (Online processing)  
 

ขอดีของการจัดการฐานขอมูล  
1. ลดความยุงยาก  

2. ลดความซับซอน  

3. ลดความสับสน  

4. ลดคาใชจายในการบํารุงรักษา  

5. สรางความยืดหยุนในการขยายฐานขอมูล  

6. เขาถึงขอมูลไดงายข้ึน  
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ขอเสียของการจัดการฐานขอมูล  
1. มีคาใชจายแกผูเชี่ยวชาญ  

2. มีคาสรางระบบฐานขอมูล  

3. มีการเพิ่มอุปกรณ  
4. มีคาใชจายดานโปรแกรมประยุกต  

การออกแบบฐานขอมูล (Designing databases)  

1. รูปแบบขอมูลแบบลําดับข้ัน หรือโครงสรางแบบลําดับข้ัน (Hiearchical data model)  

2. รูปแบบขอมูลแบบเครือขาย (Network data model)  

3. รูปแบบความสัมพันธขอมูล (Relational data model)  
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การสํารองขอมูลและการกูคืนขอมูล 

 การสํารองขอมูล ใชระบบปฏิบัติการ windows 2003 server มีข้ันตอนดังนี ้

1. ทําการ  map drive จาก server ที่ตองการ backup 

2. Click ที่ Start >All Programs > Accessories > System Tools แลว click เลือก 

Backup จะแสดงหนาตาง Welcome to the Backup or Restore Wizard 

3. Click เลือก Advanced Mode 

4. Click ที่แถบ Schedule Jobs 

5. Click ที ่Add Job 

6. แสดงหนาตาง Welcome to the Backup Wizard Click ที ่Next 

7. หนาตาง What to Back Up เลือกรายการ Back up selecteded files, drives, or 

network data แลว click ที ่Next 

8. หนาตาง Items to Back Up จะแสดงรายชื่อ drive หรือ folder ให click เลือกในชอง 

check boxes ทีห่นารายช่ือ files, folders หรือ drives ที่ตองการจะ backup แลว click 

ที ่Next 

9. หนาตาง Backup Type, Destination, and Name ที่ชอง Choose a place to save 

your backup: ให click Browse เพื่อระบุชื่อ file และ path ที่จะใชในการ save (.bkf) file 

เสร็จแลว click Save และ click ที ่Next 

10. หนาตาง Type of Backup ที่ชอง Select he type of backup: เปนการเลือกประเภทของ

การ backup  

• รายวนั เลือก Incremental  

• รายสัปดาห เลือก Normal  

แลว click ที่ Next 

11. หนาตาง How to Back Up ให click ที ่Next 

12. หนาตาง Backup Options เลือก Replace the existing backups แลว click ที ่Next 

13. หนาตาง When to Back Up เลือก Later ชอง Job name: ระบุชื่อ Monday เลือก Set 
Schedule  
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14. หนาตาง Schedule Job แถบ Schedule  

• หัวขอ Schedule Task: เลือก Weekly  

• หัวขอStart time: 10:00 PM  

กรอบ Schedule Task: Weekly  

• หัวขอ Every เลือก 1  

• หัวขอ week(s) on: ให click เลือก check boxes ในชอง Mon แลว click ที่ OK 

15. จะกลับมาทีห่นาตาง When to Back Up เลือก Next ไดหนาตาง Set Account 

Information ระบุ Password: ของ Administrator แลว click ที่ OK  

16. เลือก Finish จบข้ันตอนการต้ังเวลา backup ในแตละวัน แลวทําข้ันตอนทัง้หมดซ้าํให

ครบทั้ง 5 วนั (Mon-Fri)  โดยแกไขในขอที ่14 กรอบ Schedule Task: Weekly หวัขอ 

week(s) on: ให click เลือก check boxes ในชอง ตามวันนั้นๆ  

17. สําหรับการ Backup รายสัปดาห ใหแกไขดังนี ้

• ขอที่ 10 เปนแบบ Normal  

• ขอที่ 14  หัวขอ Start time: 6.00 PM และ กรอบ Schedule Task: Weekly 

หัวขอ week(s) on: ให click เลือก check boxes ในชอง Sat 

 

การกูคืน(Restore) ขอมูล  มีข้ันตอนดังนี ้

1. ทําการ  map drive จาก server ที่ตองการ restore 

2. Click ที่ Start >All Programs > Accessories > System Tools แลว click เลือก 

Backup จะแสดงหนาตาง Welcome to the Backup or Restore Wizard 

3. Click เลือก Advanced Mode 

4. ที่แถบ Welcome เลือก click Restore Wizard (Advanced) แสดงหนาตาง The Restore 

Wizard เลือก Click Next 

5. ในชอง Items to restore ให click ที่เคร่ืองหมาย หนาชอง drives, folders, หรือชื่อ files 

ที่ตองการ restore แลว click Next. 

6. จะแสดงหนาตาง Completing the Restore Wizard ถาตองการระบุ drive หรือ

รายละเอียดอ่ืนๆเพิ่มเติม ให click Advanced โดยระบุความตองการตางๆ แลว click OK 

7. Click Finish จบข้ันตอนการ Restore ขอมูล 

 
 


